
� � 「맞춤형화장품 조제관리사」 출제기준(2023) 

과목 주요항목 세부내용

1. 
화장품법의 
이해

1.1.
화장품법

Ÿ 화장품의 정의 및 유형
Ÿ 화장품의 유형과 종류 및 특성
Ÿ 화장품법에 따른 영업의 종류
Ÿ 화장품의 품질 요소
Ÿ 화장품의 사후관리 기준

1.2.
개인정보 보호법

Ÿ 고객 관리 프로그램 운용
Ÿ 개인정보 보호법에 근거한 고객정보 입력
Ÿ 개인정보 보호법에 근거한 고객정보 관리 및 상담

2.
화장품 제조 및 
품질관리

2.1.
화장품 원료의 종류와
특성 및 제품의 제조관리

Ÿ 화장품 원료의 종류
Ÿ 화장품에 사용된 성분의 특성
Ÿ 원료 및 제품의 성분 정보
Ÿ 화장품 제조의 원리
Ÿ 화장품의 제조공정 및 특성

2.2.
화장품의 기능과 품질

Ÿ 화장품의 유형 및 특성
Ÿ 제조 및 품질관리 문서구비

2.3.
화장품 사용제한 원료

Ÿ 화장품의 사용제한 원료 및 제한사항
Ÿ 착향제(향료) 성분 중 알레르기 유발 물질

2.4.
화장품 관리

Ÿ 화장품의 취급방법 및 보관방법
Ÿ 화장품의 사용방법
Ÿ 화장품 사용할 때의 주의사항

2.5.
위해사례 판단 및 보고 Ÿ 위해여부 판단 및 보고

3.
유통 화장품 
안전관리

3.1. 
작업장 위생관리

Ÿ 작업장의 위생 기준
Ÿ 작업장의 위생 상태
Ÿ 작업장의 위생 유지관리 활동
Ÿ 작업장 위생 유지를 위한 세제의 종류와 사용법
Ÿ 작업장 소독을 위한 소독제의 종류와 사용법

3.2. 
작업자 위생관리

Ÿ 작업장 내 직원의 위생 기준 설정
Ÿ 작업장 내 직원의 위생 상태 판정
Ÿ 혼합·소분 시 위생관리 규정
Ÿ 작업자 위생 유지를 위한 세제의 종류와 사용법
Ÿ 작업자 소독을 위한 소독제의 종류와 사용법
Ÿ 작업자 위생 관리를 위한 복장 청결상태 판단

3.3. 
설비 및 기구 관리

Ÿ 설비 및 기구의 위생 기준 설정
Ÿ 설비 및 기구의 위생 상태 판정
Ÿ 오염물질 제거 및 소독 방법
Ÿ 설비 및 기구의 구성 재질 구분
Ÿ 설비 및 기구의 유지관리 및 폐기 기준 

3.4. 
원료 및 내용물의 관리

Ÿ 원료 및 내용물의 입고 기준
Ÿ 유통화장품의 안전관리 기준
Ÿ 입고된 원료 및 내용물 관리기준
Ÿ 보관 중인 원료 및 내용물 출고기준
Ÿ 원료 및 내용물의 폐기 기준
Ÿ 원료 및 내용물의 개봉 후 사용기간 또는 사용기한 확인·판정
Ÿ 원료 및 내용물의 변질 상태 확인
Ÿ 원료 및 내용물의 폐기 절차

3.5. 
포장재의 관리

Ÿ 포장재의 입고 기준
Ÿ 입고된 포장재 관리기준
Ÿ 보관중인 포장재 출고기준



과목 주요항목 세부내용
Ÿ 포장재의 폐기 기준
Ÿ 포장재의 변질 상태 확인
Ÿ 포장재의 폐기 절차

4.
맞춤형화장품
의 이해

4.1. 
맞춤형화장품 개요

Ÿ 맞춤형화장품 정의
Ÿ 맞춤형화장품 주요 규정 
Ÿ 맞춤형화장품의 안전성
Ÿ 맞춤형화장품의 유효성
Ÿ 맞춤형화장품의 안정성

4.2. 
피부 및 모발 생리구조

Ÿ 피부의 생리 구조
Ÿ 모발의 생리 구조
Ÿ 피부 모발 상태 분석

4.3. 
관능평가 방법과 절차 Ÿ 관능평가 방법과 절차

4.4. 
제품 상담

Ÿ 맞춤형 화장품의 효과
Ÿ 맞춤형 화장품의 부작용의 종류와 현상
Ÿ 원료 및 내용물의 사용제한 사항

4.5. 
제품 안내 Ÿ 맞춤형 화장품의 사용법

4.6. 
혼합 및 소분

Ÿ 원료 및 제형의 물리적 특성
Ÿ 배합 금지 및 사용 제한 원료에 관한 사항
Ÿ 판매가능한 맞춤형화장품 구성
Ÿ 안전기준 및 위생관리
Ÿ 맞춤형화장품판매업 준수사항에 맞는 혼합·소분 활동

4.7. 
충진 및 포장 Ÿ 제품에 맞는 충진 방법 및 포장 방법


